


contexte	
  
•  Depuis	
   plus	
   de	
   dix	
   ans,	
   le	
   ministère	
   de	
   l’éduca5on	
   na5onale	
   s’est	
   appuyé	
   sur	
   des	
  

expérimenta5ons	
  et	
  la	
  généralisa5on	
  d’ac5ons	
  phares,	
  en	
  partenariat	
  avec	
  les	
  collec5vités,	
  
afin	
  de	
  faire	
  bénéficier	
  les	
  élèves	
  et	
  les	
  enseignants	
  de	
  la	
  plus-­‐value	
  apportée	
  par	
  l’usage	
  des	
  
TIC	
  pour	
   l’éduca<on.	
  De	
  nombreuses	
  études	
  scien<fiques,	
  menée	
  en	
  France	
  et	
  à	
   l’étranger	
  
ont	
  montré	
  les	
  apports	
  du	
  numérique	
  dans	
  l’éduca<on,	
  à	
  tous	
  les	
  niveaux,	
  écoles,	
  collèges	
  et	
  
lycées.	
  	
  

•  Dans	
  ce	
  contexte,	
  le	
  ministère	
  de	
  l’éduca<on	
  na<onale	
  a	
  décidé	
  de	
  meEre	
  en	
  place	
   le	
  plan	
  
de	
  développement	
  des	
  usages	
  numériques	
  à	
  l’École	
  et	
  a	
  fixé	
  5	
  objec5fs	
  principaux	
  :	
  	
  

Objectif  1 Faciliter l’accès à des ressources numériques de qualité pour les équipes
pédagogiques

Objectif  2 Former et accompagner les enseignants dans la prise en compte du
numérique dans leur pédagogie

Objectif  3 Généraliser les services numériques pour ouvrir les établissements vers
l’extérieur

Objectif  4 Réaff irmer le partenariat avec les collectivités locales à travers des appels
à projets en direction des académies

Objectif  5 Former les élèves à l’usage des TIC et notamment à un usage
responsable

Les objectifs du plan de développement des usages du Numérique à l’école

Marché de Numérique 1



Les	
  ambi<ons	
  de	
  l’Etat	
  	
  	
  



	
  La	
  plateforme	
  collabora<ve	
  de	
   la	
  
communauté	
   éduca<ve	
   conçue	
  
a u t o u r	
   d e s	
   b e s o i n s	
   d e s	
  
collec<vités	
  locales.	
  
	
  



Les	
  enjeux	
  du	
  lancement	
  d’un	
  
réseau	
  éduca<f	
  de	
  proximité	
  

Maman, Papa, on 
parle de mon école… 



•  La	
  dynamisa5on	
  du	
  lien	
  social	
  dans	
  la	
  ville	
  
•  La	
  mobilisa<on	
  de	
  tous	
  sur	
  un	
  projet	
  fédérateur	
  
•  Une	
   communica5on	
   en	
   «	
   direct	
   »	
   avec	
   les	
  
acteurs	
  de	
  la	
  Communauté	
  Educa<ve	
  (Parents,..)	
  

•  Un	
  encouragement	
  à	
  par5ciper	
   à	
   la	
   vie	
   scolaire	
  
et	
  parascolaire	
  

•  La	
   complémentarité	
   avec	
   le	
   site	
   internet	
   de	
   la	
  
ville	
  

Les	
  enjeux	
  du	
  lancement	
  d’un	
  
réseau	
  éduca<f	
  de	
  proximité	
  



La	
  Collec5vité	
  :	
  
	
  

•  Recréer	
  l’interac<on	
  entre	
  l’Ecole	
  et	
  le	
  territoire	
  
•  Favoriser	
  les	
  liens	
  sociaux	
  entre	
  les	
  acteurs	
  de	
  la	
  communauté	
  éduca<ve	
  
•  Gain	
  substan<el	
  sur	
  les	
  coûts	
  directs	
  et	
  indirects	
  de	
  la	
  ges<on	
  administra<ve	
  
•  Développement	
  d’un	
  savoir-­‐faire	
  local	
  en	
  ma<ère	
  de	
  presta<ons	
  liées	
  au	
  numérique	
  
•  Favoriser	
  l’entraide,	
  
•  Modernisa<on	
  du	
  service	
  public	
  

Une	
  valeur	
  ajoutée	
  partagée	
  



Les	
  élèves	
  :	
  
	
  

•  S’exprimer	
  plus	
  et	
  mieux	
  ce	
  qui	
  sert	
  
l’interac<vité	
  en	
  cours	
  

	
  

•  Apprendre	
  en	
  dehors	
  de	
  la	
  classe	
  
	
  

•  Bénéficier	
   d’un	
   appren<ssage	
  
individualisé	
  

	
  

•  S’approprier	
  des	
  ou<ls	
  numériques	
  
	
  

•  Développer	
  un	
  regard	
  cri<que	
  
	
  

•  Savoir	
  rechercher	
  de	
  l'informa<on	
  
	
  

•  Accroître	
  la	
  mo<va<on	
  de	
  l'élève	
  
	
  

•  Echanger	
   /	
   débaEre	
   entre	
   élèves	
  
après	
  la	
  classe	
  

Les	
  professeurs	
  :	
  
	
  

•  Favoriser	
   la	
  con<nuité	
  pédagogique	
  entre	
   la	
  
classe	
  et	
  l’après	
  classe	
  

•  Développer	
   l’u<lisa<on	
   des	
   ressources	
   en	
  
ligne	
  

•  Faciliter	
   les	
   échanges	
   entre	
   enseignants	
   et	
  
élèves	
  

Une	
  valeur	
  ajoutée	
  partagée	
  



Pour	
  les	
  familles	
  :	
  	
  
	
  

•  Un	
   meilleur	
   niveau	
   de	
   mo<va<on	
   de	
  
leurs	
   enfants	
   grâce	
   à	
   la	
   modernité	
   des	
  
moyens	
  d’appren<ssages	
  

	
  

•  Une	
   réduc<on	
   significa<ve	
   du	
   poids	
   du	
  
cartable	
  

	
  

•  Le	
  développement	
  de	
  l’ap<tude	
  de	
  leurs	
  
enfants	
   à	
   u<liser	
   des	
   technologies	
  
numériques	
   dans	
   le	
   cadre	
   des	
   travaux	
  
scolaires	
  	
  

	
  

•  La	
  par<cipa<on	
  ac<ve	
  à	
  la	
  vie	
  locale	
  de	
  la	
  
communauté	
  	
  

	
  

•  Le	
  suivi	
  con<nu	
  de	
  la	
  scolarité	
  au	
  travers	
  
du	
  livret	
  scolaire	
  numérique	
  

Une	
  valeur	
  ajoutée	
  partagée	
  



La	
  solu<on	
  numérique1	
  
Elèves	
  

Administra<on	
  

Direc<on	
  école	
   Parents	
  

Académie	
  

Professeur	
  et	
  la	
  classe	
  

Intervenants	
  extérieurs	
  



●	
  Profiter	
  des	
  infos	
  
locales	
  et	
  pra5ques	
  

●	
  Partager	
  avec	
  ceux	
  
qui	
  animent	
  la	
  vie	
  
scolaire	
  

●	
  Echanger	
  entre	
  
acteurs	
  de	
  la	
  
communauté	
  

● Fabriquer	
  les	
  
interac5ons	
  entre	
  les	
  
écoles	
  et	
  le	
  territoire.	
  

numérique1	
  :	
  solu<on	
  globale	
  de	
  
communica<on	
  numérique	
  pour	
  les	
  collec<vités	
  
et	
  leurs	
  écoles	
  



Les	
  freins	
  au	
  développement	
  des	
  services	
  
numériques	
  au	
  sein	
  des	
  collec<vités	
  locales	
  

Clarté	
  de	
  l‘offre	
   Budget	
  

Compa5bilité	
  avec	
  
ou5ls	
  existants	
  ne	
  
répondant	
  que	
  

par5ellement	
  aux	
  
besoins	
  



La	
  clé	
  du	
  succès	
  de	
  l’intégra<on	
  du	
  	
  
numérique	
  dans	
  la	
  communica<on	
  des	
  

collec<vités	
  locales	
  

Développer	
  les	
  
usages	
  



Le	
  4	
  facteurs	
  clés	
  pour	
  développer	
  
les	
  usages	
  

Fonc5ons	
  
pra5ques	
  

	
  

	
  
	
  

Proximité	
  
	
  
	
  

Accès	
  	
  
unique	
  

Fonc5ons	
  	
  
u5les	
  
	
  



L’expérience	
  u<lisateur	
  :	
  au	
  cœur	
  du	
  
développement	
  des	
  usages	
  

Première	
  impression	
  

Facilité	
  d’accès	
  

U5lité	
  

Proximité	
  

Récense	
  

Fiabilité	
  



L’expérience	
  u<lisateur	
  :	
  au	
  cœur	
  du	
  
développement	
  des	
  usages	
  

Graphisme,	
  Ergonomie,	
  
Contenu	
  

Mot	
  de	
  passe	
  Unique	
  

Vie	
  pra5que,	
  notes,	
  
cahier	
  de	
  texte,	
  

ressources	
  

Informa5ons	
  locales	
  

Mise	
  à	
  jour	
  quo5dienne	
  

Fiabilité	
  



Une	
  histoire	
  à	
  construire	
  avec	
  l’évolu<on	
  des	
  
technologies	
  et	
  des	
  usages	
  

Vivre	
  ensemble…	
  



100%	
  FRANÇAIS	
  

•  L’architecture	
   et	
   les	
   fonda<ons	
   de	
   notre	
  
solu<on	
   sont	
   écrit	
   par	
   un	
   ou<l	
   open	
   source	
  
français	
  :	
  symfony2	
  

•  Notre	
  hébergement	
  se	
  situe	
  exclusivement	
  en	
  
France	
  	
  

•  Notre	
   équipe	
   de	
   développeurs	
   est	
   située	
   en	
  
France.	
  



Notre	
  vision	
  
•  L’éduca<on	
  est	
  une	
  œuvre	
  où	
  chacun	
  d’entre	
  nous	
  apporte	
  sa	
  

pierre	
  pour	
  offrir	
  à	
  nos	
  enfants	
  une	
  histoire	
  qui	
  ne	
  cesse	
  de	
  se	
  
construire.	
  

•  Au	
  centre	
  de	
  l’école	
  est	
  le	
  savoir	
  
•  L’école	
   n’est	
   pas	
   seulement	
   un	
   service	
   public	
   mais	
   une	
  

ins<tu<on	
  fondée	
  par	
  la	
  république	
  et	
  qui	
  fonde	
  celle-­‐ci	
  
•  L’école	
   est	
   la	
   matrice	
   du	
   principe	
   d’égalité	
   d’accès	
   à	
   la	
  

transmission	
  du	
  savoir	
  	
  
•  L’école	
  prépare	
  le	
  monde	
  de	
  demain	
  



Les	
  missions	
  de	
  numérique1	
  	
  
-­‐  Notre	
   produit	
   :	
   la	
   qualité	
   et	
   la	
   simplicité	
   est	
   et	
   sera	
   toujours	
   au	
   coeur	
   de	
   nos	
   préoccupa<ons.	
   Nous	
   nous	
  

aEachons,	
   avec	
   le	
   plus	
   grand	
   soin,	
   à	
   réaliser	
   du	
   lien	
   social	
   innovant	
   entre	
   les	
   acteurs	
   de	
   la	
   communauté	
  
éduca<ve.	
  

-­‐  Nos	
   partenaires	
   :	
   Nos	
   collaborateurs	
   sont	
   des	
   «partenaires»	
   car	
   notre	
   travail	
   est	
   aussi	
   une	
   passion.	
   C’est	
  
ensemble	
   que	
   nous	
   cul<vons	
   la	
   diversité	
   pour	
   créer	
   un	
   environnement	
   où	
   chacun	
   peut	
   être	
   lui-­‐même.	
   Nous	
  
entretenons	
  les	
  uns	
  les	
  autres	
  des	
  échanges	
  fondés	
  sur	
  le	
  respect	
  et	
  la	
  dignité.	
  

-­‐  Nos	
   vies	
   locales	
   :	
   Nous	
   nous	
   inves<ssons	
   pleinement	
   dans	
   la	
   vie	
   de	
   la	
   communauté	
   éduca<ve	
   locale.	
   Notre	
  
produit	
   est	
   un	
   moteur	
   qui	
   rassemble	
   au	
   quo<dien	
   les	
   élèves,	
   les	
   professeurs,	
   les	
   parents,	
   le	
   personnel	
  
administra<f	
   et	
   la	
   Collec<vité	
   Locale.	
   A	
   travers	
   notre	
   produit,	
   nous	
   devons	
   montrer	
   un	
   comportement	
  
responsable.	
  

-­‐  Nos	
  clients	
  :	
  Tout	
  commence	
  par	
  la	
  promesse	
  basée	
  sur	
  une	
  confiance	
  à	
  la	
  hauteur	
  d’une	
  exigence	
  de	
  sérieux	
  et	
  
de	
   sécurité.	
  Mais	
   notre	
   ambi<on	
   va	
   bien	
   au-­‐delà	
   :	
   aller	
   à	
   la	
   rencontre	
   de	
   nos	
   clients,	
   qui	
   va	
   du	
   sourire	
   à	
   la	
  
résolu<on	
  de	
  leurs	
  problèmes,	
  pour	
  rendre	
  leur	
  journées	
  plus	
  enrichissantes.	
  

-­‐  Nos	
  ac<onnaires	
  :	
  trouver	
  le	
  juste	
  équilibre	
  entre	
  profit	
  et	
  conscience	
  sociale	
  

	
  



Dans	
  les	
  nuages	
  

•  Pas	
  d’installa<on	
  de	
  logiciel	
  
•  Pas	
   de	
   nouvelles	
   machines	
   ou	
   ordinateurs	
   à	
  
acquérir	
  

•  Pas	
   de	
   ges<on	
   de	
  maintenance,	
   de	
  mise	
   à	
   jour,	
  
de	
   sauvegarde,	
   de	
   la	
   sécurité	
   des	
   données,…	
  
nous	
  le	
  faisons	
  pour	
  vous	
  

•  Mise	
   à	
   jour	
   majeure	
   de	
   notre	
   solu<on	
   sans	
  
interrup<on	
  de	
  votre	
  u<lisa<on	
  

	
  



Economies	
  

•  Via	
   les	
   nuages,	
   le	
   coût	
   d’exploita<on	
  
technique	
   se	
   réduit	
   et	
   votre	
   budget	
   est	
   plus	
  
facile	
  à	
  maîtriser	
  

•  Le	
  zéro	
  papier	
  est	
  peut	
  être	
  une	
   idée	
  mais	
   la	
  
réduc<on	
  du	
  nombre	
  de	
  photocopies	
  est	
  une	
  
réalité	
  

•  Développement	
  durable	
  
	
  



Avantages	
  de	
  la	
  communica<on	
  
numérique	
  

Communication traditionnelle (courrier) Communication numérique
Coût de production/diffusion

Achat du papier Elevé Aucun
Coût incompressible qui ne s'inscrit pas dans une démarche 
éco responsable

Les envois papier sont limités aux contacts 
n'ayant pas reçu le mail

Coût de mise sous plis Elevé Aucun
Forte mobilisation interne et externe nécessaire Pas de mise sous pli utile

Coût d'envoi (affranchissement) Elevé Aucun
Les coûts sont incompressibles

Réactivité Faible Elevée
La communication d'urgence n'est pas possible Un message peut être adressé à la 

communauté immédiatement
Modification/mise à jour Lente Rapide

La modification d'une campagne lancée est lente, 
compliquée et engendre des coûts additionnels

Une campagne en cours est modifiée 
rapidement et simplement

Souplesse/ciblage Limitée Elevée
La personnalisation est limitée, impossible de modifier le 
contenu du message après le lancement de la campagne

Chaque message peut être personnalisé 
simplement fonction des spécificités des 
interlocuteurs

Proximité Moyenne Elevée
Retour utilisateur Faible Instantané

Le nombre de retour est faible La réponse peut être immédiate
Impact sur l'image Limité Valorisée

Il est difficile de se démarquer Une communication innovante synonyme de 
modernité et de dynamisme

Maîtrise du budget Limitée Valorisée
Le budget global varie en fonction de l'impact des 
communications lancées

Le lancement d'une nouvelle campagne 
n'impacte pas le budget
Un rapport d'activité permet de connaître 
l'état de diffusion.



Lien	
  d’écoles	
  

•  Diffuser	
   ;	
   partager	
   ;	
   échanger	
   ;	
   au	
   sein	
   de	
  
l’école,	
   des	
   écoles	
   de	
   la	
   même	
   ville	
   et	
   des	
  
écoles	
  d’autres	
  villes	
  



Relais	
  

•  Notre	
  solu<on	
  est	
  un	
  ou<l	
  d’aide	
  à	
   la	
  pédagogie	
  
et	
  non	
  une	
  autre	
  manière	
  d’enseigner.	
  

	
  
•  C’est	
  avec	
  vous,	
  que	
  nous	
  voulons	
  être	
  acteur	
  de	
  
la	
  transmission	
  du	
  Savoir	
  à	
  l’école	
  



Présenta<on	
  société	
  

•  Les	
   fondateurs	
   issues	
   de	
   divers	
   horizons	
   ont	
  
eu	
   l’idée	
   de	
   meEre	
   en	
   commun	
   leurs	
  
diversités	
  au	
  service	
  d’un	
  bien	
  commun.	
  

•  Depuis	
   quelques	
   années,	
   l’idée	
  de	
   fournir	
   les	
  
ou<ls	
   issus	
   des	
   nouvelles	
   technologies	
   open	
  
source	
   aux	
   acteurs	
   de	
   la	
   communauté	
  
éduca<ve	
  était	
  notre	
  credo	
  !	
  	
  

	
  



Fonc<ons	
  sécurisées	
  &	
  
personnalisées	
  



Bureau	
  
Numérique	
  

Carnet	
  
d’adresses	
  

Espace	
  de	
  
stockage	
  et	
  de	
  

travail	
  

Agenda	
  

Ou<ls	
  

Vie	
  locale	
  

Publica<on	
  site	
  
web	
  

LeEre	
  
d’informa<on	
  

Débats	
  

Vie	
  scolaire	
  

Emploi	
  du	
  
temps	
  
Notes	
  

Absences	
  

Bulle<ns	
  

Réserva<on	
  
ressources	
  

Informa<ons	
  
administra<ves	
  

Communica
<on	
  

Courrier	
  
électronique	
  

Accès	
  internet	
  

Forum,	
  liste	
  
diffusion	
  

Fonc<ons	
  sécurisées	
  &	
  
personnalisées	
  



L’architecture	
  technologique	
  	
  



Services	
  de	
  communica<on	
  (services	
  réseaux)	
  

Services	
  de	
  base	
  :	
  	
  
bureau	
  numérique	
  et	
  

services	
  communica5on	
  

Services	
  	
  
vie	
  scolaire	
  

Services	
  
pédagogiques	
  

Services	
  	
  
vie	
  de	
  la	
  Communauté	
  

Services	
  
documentaires	
   Back-­‐office	
  

-­‐ 	
  Logiciels	
  pédagogiques	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
-­‐ 	
  Cahier	
  de	
  texte	
  
-­‐ 	
  Suivi	
  individuel,	
  tutorat	
  -­‐ 	
  Espace	
  de	
  travail	
  et	
  de	
  

stockage	
  
-­‐ 	
  Carnet	
  d’adresses	
  
-­‐ 	
  Agenda	
  
-­‐ 	
  Ou<ls	
  de	
  publica<on	
  web	
  
-­‐ 	
  courrier	
  électronique	
  
-­‐ 	
  Forum,	
  listes	
  de	
  diffusion,	
  
chat	
  
-­‐ 	
  Consulta<on	
  de	
  l’annuaire	
  

-­‐ 	
  Emploi	
  du	
  temps	
  
-­‐ 	
  Notes	
  
-­‐ 	
  Absences	
  
-­‐ 	
  Bulle<ns	
  
-­‐ 	
  Réserva<on	
  de	
  salles,	
  
matériel	
  
-­‐ 	
  Informa<ons	
  
administra<ves	
  

-­‐ 	
  Publica<on	
  du	
  site	
  web	
  
-­‐ 	
  LeEres	
  d’informa<ons	
  
-­‐ 	
  Débats	
  

-­‐ 	
  Catalogue	
  de	
  	
  
	
  	
  bibliothèque/CDI	
  
-­‐ 	
  Base	
  de	
  données	
  

-­‐ 	
  Ges<on	
  de	
  l’annuaire	
  
(groupe…)	
  
-­‐ 	
  Ou<l	
  de	
  suivi,	
  
sta<s<ques	
  d’usages	
  

LES	
  SERVICES	
  APPLICATIFS	
  

LE	
  SOCLE	
  
Service	
  de	
  ges5on	
  des	
  
iden5tés	
  et	
  des	
  accès	
  
-­‐ 	
  Annuaire	
  de	
  sécurité	
  
-­‐ 	
  Ges<on	
  et	
  fédéra<on	
  
des	
  iden<tés	
  et	
  des	
  
droits	
  
-­‐ 	
  Contrôle	
  d’accès…	
  	
  

	
  
	
  	
  	
  	
  	
  Services	
  transverses	
  

-­‐ 	
  Serveur	
  d’applica<on	
  	
  	
  -­‐	
  Intégra<on	
  /Interfaçage	
  
-­‐ 	
  Services	
  système	
  et	
  ges<on	
  

Services	
  socles	
  mutualisés	
  
-­‐ Administra<on,	
  exploita<on	
  	
  
-­‐ 	
  Sauvegarde,	
  archivage	
  
-­‐ 	
  Base	
  d’informa<ons	
  
communes	
  
-­‐ 	
  Services	
  de	
  sécurité	
  Services	
  portail	
  

-­‐ 	
  Personnalisa<on	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  -­‐	
  Ou<l	
  de	
  recherche	
  
-­‐ 	
  Présenta<on	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  -­‐	
  Ges<on	
  mul<canal…	
  

Connexion	
  depuis	
  l’établissement,	
  le	
  domicile	
  ou	
  un	
  espace	
  internet	
  



	
  
	
   	
  	
  

L’offre	
  n1	
  	
  
Assistance	
  à	
  Maîtrise	
  d’Ouvrage	
  visant	
  à	
  la	
  mise	
  en	
  œuvre	
  d’une	
  solu5on	
  
Environnement	
  Numérique	
  de	
  Travail	
  pour	
  les	
  écoles	
  de	
  la	
  ville	
  	
  

solu5on	
  E.N.T	
  primaire	
  proposée	
  en	
  mode	
  cloud	
  
Mise	
  en	
  œuvre	
  d’une	
  solu5on	
  modulable	
  au	
  service	
  de	
  la	
  collec5vité	
  locale,	
  pour	
  
équiper	
  les	
  écoles	
  d’ou5ls	
  adaptés	
  à	
  leurs	
  besoins	
  

	
  Bénéfices	
  :	
  	
  
•  Solu5on	
  Open	
  source	
  proposée	
  en	
  SAAS	
  
•  Hébergement	
  inclus	
  
•  Solu5on	
  modulable,	
  mise	
  en	
  ligne	
  au	
  fur	
  et	
  à	
  mesure	
  	
  
	
  	
  	
  	
  du	
  développement	
  	
  des	
  usages	
  
•  Solu5on	
  sécurisée	
  
•  Flexibilité	
  :	
  chaque	
  école	
  peut	
  personnaliser	
  la	
  page	
  d’accueil	
  aux	
  
couleurs	
  de	
  son	
  école	
  

•  Créa5on	
  d’un	
  lien	
  social	
  entre	
  la	
  ville,	
  la	
  communauté	
  éduca5ve	
  et	
  les	
  
parents	
  

	
  
	
  



	
  
Nordine	
  Jafri	
  	
  	
  

Tel	
  :	
  06	
  30	
  20	
  81	
  75	
  
15	
  rue	
  Emile	
  Baudot	
  91300	
  Massy	
  
Email	
  :	
  nordine.jafri@numerique1.fr	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Contact	
  


